%HAYCLYFER il POLITICA DE CALIDAD

MAYCLYFER, S.L. como empresa dedicada al “Disefio, Montaje y Mantenimiento de instalaciones de
Climatizacién y Ventilacion” declara que la Calidad es un objetivo permanente en todas las actividades
desarroiladas por la empresa. Con el fin de lograr este objetivo se compromete al mantenimiento del
Sistema de Calidad basado en la norma UNE-EN-ISO 9001:2015.

En este sentido la empresa se compromete a:
» Conocer, analizar y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes.

» Potenciar la eficacia de los recursos humanos y tecnolégicos para asegurar la calidad de nuestros
trabajos.

» Cumplir con los requisitos establecidos y mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de la
calidad.

» La definicion del marco adecuado para establecer y revisar los objetivos de la calidad.

» Cumplir con la legislacion vigente que sea de aplicacion, asi como respetar los acuerdos voluntarios

adoptados o requisitos provenientes de nuestros clientes.

» Dotar a nuestros empleados de los conocimientos y recursos para la realizacion responsable de sus
actividades.

» Revisar periddicamente |a politica de calidad para asegurar su progresiva adecuacion.

Esta Politica afecta y es responsabilidad de todos y cada uno de los integrantes de la Organizacion. Por lo
que la Direccién requiere a todo el personal que cumpla con este compromiso, participando todos y cada
uno con la responsabilidad que le corresponda seglin su puesto en la organizacién de la empresa.

Por ello, es comunicada a toda la empresa para su conocimiento, compresion y cumplimiento y esta a
disposicién de toda persona o entidad que lo solicite. Ademas, se revisa, analizandola y actualizandola para
su continua adecuacion.

En, Narén a 24 de Septiembre de 2018.
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